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SOBRE INESEM

INESEM Business School como Escuela de
Negocios Online tiene por objetivo desde su
nacimiento trabajar para fomentar y contribuir
al desarrollo profesional y personal de sus
alumnos. Promovemos una ensenanza
multidisciplinar e integrada, mediante la
aplicacién de metodologias innovadoras de
aprendizaje que faciliten la interiorizacion de
conocimientos para una aplicacidn practica
orientada al cumplimiento de los objetivos de
nuestros itinerarios formativos.

En definitiva, en INESEM queremos ser el lugar
donde te gustaria desarrollar y mejorar tu
carrera profesional. Porque sabemos que la
clave del éxito en el mercado es la "Formacion
Prdctica" que permita superar los retos que
deben de afrontar los profesionales del futuro.
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DURACION 450 Entidad impartidora:
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- MODALIDAD Online

Curso Experto en DIreCCIC’)n, Gestlén y Programa de Becas / Financiacién 100% Sin Intereses
Organizacion de Eventos Deportivos - . 7
J g Titulacion Cursos Expertos

- Titulacion Expedida y Avalada por el Instituto Europeo de Estudios
Empresariales “Ensenanza no oficial y no conducente a la
obtencion de un titulo con caracter oficial o certificado de
profesionalidad.”
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Resumen Objetivos

La industria deportiva es sinbnimo de sector en auge. La fuerte demanda de productos y

servicios deportivos generan grandes oportunidades de negocio para pymes y grandes Con el Cursos Expertos Curso Experto en Direccion, Gestiony
empresas. A este desarrollo, le acompana la explosion del medio online, y uso de este por Organizacion de Eventos Deportivos usted alcanzara los siguientes
parte de los clientes potenciales. Desarrollar una estrategia de marketing de éxito en objetivos:

cualquier centro deportivo, va unida a la necesidad de entender el medio online y los nuevos
perfiles de consumidores. Debido a la alta competencia en el sector, el Responsable del Canal
Online se ve obligado a desarrollar estrategias de marketing relacional, que permita aumentar Gracias al Curso en Direccion, Gestiéon y Organizaciéon de Eventos

el valor diferencial y optimizar las ventas. Deportivos disefaras, ejecutaras y controlaras un plan de marketing.

e En cuanto a marketing relacional, conseguiras crear programas de
fidelizacion de clientes.

e Conoceras los tipos y requerimientos de la gestion de eventos
deportivos.

o Comprenderas las funciones y objetivos del marketing digital en el
deporte.

A q u ié ﬂ \/a d i ri g id O e Estudiaras el ciclo de vida y la especificidad de un servicio deportivo.

Los profesionales dedicados al area de las ciencias econémicas y empresariales y de la salud ¢ Conoceras el régimen de comunicacion existente en el deporte.

son los principales beneficiarios del Curso en Direccion, Gestion y Organizacion de Eventos

Deportivos, estos puedes ser graduados en inef, gestores de marketing, directores de
marketing, etc. De igual modo, si estas interesado en especializarte en marketing deportivoy
gestion de eventos deportivos, este es tu curso.
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., Por qué elegir INESEM?

Nuestro modelo de aprendizaje se adapta a las necesi-

El alumno dades del alumno, quién decide cdmo realizar el proce-

es e/ so de aprendizaje a través de itinerarios formativos que

protagon/sta permiten trabajar de forma auténoma y flexible.

Ofrecemos el contenido mas actual y novedosa, respon-

, . Innovacion diendo a la realidad empresarial y al entorno cambiante
Para qué te prepara Salidas Laborales y Calidad con una alta rigurosidad académica combinada con for-
macioén practica. O 2
El Curso en Direccidn, Gestidny Los estudiantes que hayan realizado el
Organizacion de Eventos Deportivos te Curso en Direccion, Gestiony Y ' N_
preparara para introducirte en el Organizacidn de Eventos - I I I ;
marketing estratégico, en el que se Deportivos podran desarrollarse Emp/eab///dad - c?ierizzrzci: fe;?ggzne'mo E:Zr?:ltuzﬂye:':):rioos:r'nrg?apni:-
incluyen la segmentacion de mercadosy profesionalmente tanto de manera y desarrollo con una alta rigurosidag académ)gca combinada con for-
los diferentes analisis de la demanday ajena como propia, en puestos como profes/ona/ macién practica.

la estructura competitiva. Ademas,
abordaras el marketing relacional
centrandote en el programa de
fidelizacion de clientes, al tiempo en
que te prepararas para la gestidén de
eventos deportivos en el que
controlaras desde la preparacion hasta
la publicidad.

experto en la gestidn de eventos
deportivos, comunicador en
agrupaciones deportistas, responsable
del marketing deportivo, encargado de
marketing en organismos vinculados
con el deporte, consultor de marketing

deportivo, etc.
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INESEM
Orienta

Facilidades
Econodmicas
y Financieras

03

Ofrecemos una asistencia complementaria y personalizada

que impulsa la carrera de nuestros alumnos a través de nu-

estro Servicio de Orientacién de Carrera Profesional permi-

tiendo la mejora de competencias profesionales mediante

programas especificos. O 4

Ofrecemos a nuestros alumnos facilidades para la rea-
lizacién del pago de matriculas 100% sin intereses asi
como un sistema de Becas para facilitar el acceso a
nuestra formacion.
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Curso Experto en Direccion, Gestion y Organizacion de Eventos Deportivos

Modulo 1. Direccidn estratégica para entidades deportivas

Modulo 2. Sport management

Maodulo 3. Organizacidon de eventos deportivos

Maodulo 4. Marketing y social media en el deporte

Modulo 5. Gestién de e-sports eventos y competiciones
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Modulo 1.

Direccion estratégica para entidades deportivas

Proceso de planificacidon estratégica

Diagnostico interno de la empresa

Principios basicos de la gestion empresarial Las bases de la direccidn estratégica
1. Definicién de Gestidn en el contexto empresarial 1. Introduccion a la estrategia empresarial

2. Diferencia entre la Gestion Tradicional y la Gestion por 2. Pensamiento estratégico

Procesos 3. Aspectos esenciales de la estrategia

3. Clasificacion de los Procesos 4. Los tipos de estrategias

4. Principios de la Gestion por Procesos

5. Modelado de Procesos
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1. Vision, misién y valores empresariales
2. Esquema del proceso estratégico

3. Organizacion y niveles de planificacion de la decision
estratégica

4. Las unidades estratégicas de negocio

Analisis estratégico de la empresa

. Concepto y tipologia del entorno

. Analisis del entorno general PEST/EL

. Andlisis del entorno especifico

. Analisis de PORTER

. Grado de rivalidad existente entre los competidores
. Amenaza de entrada de nuevos competidores

. Amenaza de productos sustitutivos

. Poder de negociacién de los clientes

O 00 N O LT »~ W N -

. Poder de negociacion de los proveedores

1. El perfil estratégico de la empresa
2. Andlisis DAFO

3. Las matrices de cartera de productos como modelos de
analisis estratégico

4. Matriz del BCG o de crecimiento-cuota de mercado

5. Matriz General-Electric McKinsey o de posicidon
competitiva-atractivo del sector

6. Matriz ADL o de posicion competitiva-madurez del sector

La estrategia propuesta

1. Generacidon de opciones estratégicas
2. Formulacién y seleccién de la estrategia
3. Criterios de eleccion y evaluacion de la estrategia
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Modulo 2.

Sport management

Implantacién y control estratégico

1. Puesta en marcha de la estrategia

2. Nuevo disefio organizativo Las instalaciones deportivas Requisitos de los espacios deportivos
3. Disponibilidad de recursos

4. Control y evaluacion de resultados 1. Sociedad y deporte 1. Las instalaciones acudticas

5. Inicio de ajustes correctivos 2. Carta verde del deporte 2. Las pistas deportivas

6. Cuadro de mando integral 3. Espafa y las instalaciones deportivas 3. Los campos de juego

7. Inicio de ajustes correctivos 4. Centros educativos y actividades deportivas

8. Cuadro de mando integral

_ B o Caracteristicas y condiciones en la gestion de
La direccion estratégica en el deporte espacios

1. Diagnostico estratégico en el deporte 1. Conceptos basicos

2. Estratégicas en la gestion del deporte 2. Requisitos principales y condiciones del espacio

3. Implementacién de la estrategia deportiva 3. Requisitos principales y condiciones del espacio
4. Control y evaluacion en la estrategia deportiva destinado como aparcamiento
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Caracteristicas generales de los espacios
complementarios

Mejora de la calidad de instalaciones deportivas

1. Entrada y recepcion a instalaciones deportivas
2. Ubicacion y caracteristicas de la recepcion
3. Accesos y movilidad

4. Caracteristicas y requisitos de espacios destinados al
aseo y sanitarios

5. Caracteristicas y requisitos de las gradas
6. Caracteristicas y requisitos referentes a la accesibilidad

7. Las barreras arquitectonicas

Principios y funciones de las instalaciones
deportivas

1. La planificacion
2. Fases de la planificacion

3. Principios basicos en el disefio de instalaciones
deportivas

4. Necesidades y funciones en las instalaciones

1. Diferentes etapas de una instalacion deportiva

2. La gestion de instalaciones deportivas y tipos de gestion
orientadas a la explotacion

3. La gestion directa, indirecta y mixta

4. Busqueda de la calidad en la gestion de instalaciones
deportivas

Sostenibilidad y etapas en las instalaciones
deportivas

La influencia de los factores socioeconémicos
en la gestion de instalaciones deportivas

1. Principios indispensables en la sostenibilidad de una
instalacién deportiva

2. Certificacién
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1. Las instalaciones deportivas en funcién de la economia
2. La gestién indirecta como tendencia en Espafia

3. Las instalaciones deportivas desde un punto de vista
urbanistico

4. Instalaciones publicas y privadas. Régimen de acceso

5. Sostenibilidad de instalaciones deportivas manteniendo
la calidad
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Modulo 3.

Organizacion de eventos deportivos

Preparacion de eventos

1. La reunion y sus tipos

2. Diferentes tipos de reuniones atendiendo a sus
caracteristicas

3. Conceptos basicos y terminologia

4. Requisitos a tener en cuenta en la preparacion de
reuniones

5. Principales fases de una reunion

Tipos, requerimientos y gestion de eventos

1. Clasificacion de los diferentes tipos de eventos
2. Coémo organizar un evento

3. Requerimientos indispensables en la contratacion del
servicio

4. Gestion econémica. Pagos y cobros

La importancia de las relaciones publicas en el
desarrollo de los eventos

Planificacién y procesos en la gestion de
eventos deportivos

Direccion y gestion de infraestructuras
deportivas

1. Las relaciones publicas. Concepto y principales funciones

2. La campana de relaciones publicas

El disefio y elaboracién de eventos deportivos

1. Protocolos y homenajes

2. Principios fundamentales en la gestion de un evento
deportivo

3. El marketing en la organizacion de eventos deportivos
4. Coémo elaborar presupuestos

5. Comité de direccién y coordinacién
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. El plan estratégico

. La planificacién y sus fases

. Fines, objetivos y metas de la panificacién deportiva
. La planificacién temporal y geografica

. Protocolo de planificacion

. Gestion del deporte y uso de instalaciones

. Oferta y demanda

. Caracteristicas del proyecto deportivo
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. La importancia de una buena direccion de proyectos

1. Funciones de la direccién
2. Funciones de la subdireccion

3. Funciones del departamento de mantenimiento de
infraestructuras

4. Funciones de la subdireccién de proyectos
5. Funciones del departamento de seguimiento

6. Funciones de la subdireccion de administracion y
finanzas

7. Funciones del departamento de recursos materiales
8. Funciones del departamento de recursos financieros

9. Funciones del departamento de recursos humanos

Publicidad y patrocinio de eventos deportivos

1. Los medios de patrocinio deportivo

2. Los medios de patrocinio deportivo en Espana
3. La publicidad de eventos deportivos

4. La oferta de patrocinio

5. Requisitos de los patrocinadores
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Los beneficios y repercusiones de la
organizacién de eventos deportivos

1. Aportaciones socioeconémicas y mejoras en los espacios
de realizacion de eventos

2. Aspectos beneficiosos de la realizacién de eventos desde
un punto de vista sociopolitico

3. Repercusién de la realizacion de eventos deportivos
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Modulo 4.

Marketing y social media en el deporte

Conceptualizacion del marketing digital

Investigacion comercial en marketing digital

1. Introduccién

2. Concepto de Marketing Digital

3. Funciones y objetivos del Marketing Digital
4. Ventajas del Marketing Digital

5. Caracteristicas de Internet como medio del Marketing
Digital

Formas del marketing en internet

1. Marketing digital vs. Marketing tradicional

2. Investigacion comercial en marketing digital

3. Integracion de Internet en la Estrategia de Marketing
4. Estrategia de marketing digital

5. Marketing estratégico en Internet

Marketing deportivo

1. Las 4F's del Marketing Online
2. Formas del Marketing Online
3. EL marketing como filosofia o cultura empresarial

1. Intercambio de bienes deportivos
2. Consumo de espectaculo deportivo

3. Estrategias de marketing de los ofertantes de servicios
deportivos

4. Ciclo de vida y especificidad de un servicio deportivo

5. Politica de comunicacién deportiva
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Introduccién y contextualizacion del social
media

Gestidn de instagram

Gestion de linkedin

Publicidad social media- facebook ads

. Tipos de redes sociales

. La importancia actual del social media
. Prosumer

. Contenido de valor

. Marketing viral

. La figura del Community Manager

. Social Media Plan

. Reputacién Online

0 N O Lt AN R

Gestion de facebook

0 N O L1 A NN

. Introduccion a Instagram

. Instagram para empresas

. Creacién de contenido

. Uso de Hashtags

. Instagram Stories

. Herramientas creativas

. Colaboracién con influencers

. Principales estadisticas

Gestion de twitter

1
2
3
4
5
6
7

. Introduccion a LinkedIn

. LinkedIn para empresas

. Creacion de perfil y optimizacién
. Grupos

. SEO para LinkedIn

. Analitica en LinkedIn

. LinkedIn Recruiter

Gestion de youtube

. Primero pasos con Facebook

. Facebook para empresas

. Configuracion de la Fanpage

. Configuracién de mensajes: Facebook Messenger
. Tipo de publicaciones

. Creacion de eventos

. Facebook Marketplace

. Administracion de la pagina

O 00 NN O i A NN B

. Facebook Insights
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. Introduccion a Twitter

. Elementos basicos de Twitter

. Twitter para empresas

. Servicio de atencién al cliente a través de Twitter
. Contenidos

. Uso de Hashtags y Trending Topic

. Twitter Analytics

. TweetDeck

. Audiense

10. Hootsuite
11. Bitly
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1

. Introduccion a Youtube

. Video Marketing

. Crear una canal de empresa
. Optimizacién del canal

. Creacién de contenidos

. Gestién de comentarios

. Youtube Analytics

. Youtube vs Vimeo

. Keyword Tool

0. Youtube Trends

. Introduccion a Facebook Ads

. Tipos de Campanas y objetivos publicitarios
. Segmentacion: publicos

. Presupuesto

. Formatos de anuncios

. Ubicaciones

. Administrador de anuncios

. Seguimiento y optimizacién de anuncios

O 00 N O LT B~ W N -

. Power Editor
10. Pixel de Facebook

Publicidad social media- instagram ads

1. Introduccién a Instagram Ads
2. Objetivos publicitarios

3. Tipos de anuncios

4. Administrador de anuncios
5. Presupuesto

6. Instagram Partners

7. Segmentacion
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Publicidad social media- twitter ads

Publicidad social media- publicidad en youtube

. Objetivos publicitarios

. Audiencias en Twitter

. Tipos de anuncios

. Administrador de anuncios

. Creacion de campafas y optimizacion
. Twitter Cards

. Instalacién cédigo de seguimiento

0 N O L1 A NN

. Listas de remarketing

Publicidad social media- linkedin ads

. Introduccioén a LinkedIn Ads
. Formatos de anuncios

. Objetivos publicitarios

. Creacién de campanas

. Segmentacion

. Presupuesto

N O AN R

. Seguimiento y medicion de resultados

1. Ventajas de la publicidad en Youtube

2. Youtube y Google Adwords

3. Tipos de anuncios en Youtube

4. Campanfas publicitarias en Youtube con Google Adwords

5. Creacion de anuncios desde Youtube
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Modulo 5.

Gestion de e-sports eventos y competiciones

Importancia de los eventos y competiciones en
e-sports

Eventos y competiciones de e-sports nacionales

1. Repercusion de la realizacion de eventos deportivos
2. Posibilidades turisticas de los eSports

3. Tendencias del turismo dentro de los eSports

4. Importancia de los eventos para la comunidad

5. La preparacion de los eventos

Eventos y competiciones de e-sports regionales

1. League of Legends European Championship (LEC)
2. League of Legends Championship Series (LCS)

3. League of Legends Champions Korea (LCK)

4. League of Legends Pro League (LPL)

5. League of Legends Masters Series (LMS) y Sureste
Asiatico (LST)

6. Otras regiones

1. LVP: Playstation League y Superliga Orange
2. Eventos de la ESL

3. GAME Stadium

4. VFO, la liga de FIFA

5. DreamHack

Eventos y competiciones de e-sports globales

1. Intel Extreme Masters
2. League of Legends

3. Counter Strike

4. Hearthstone

5. Overwatch
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metodologia de aprendizaje

La configuracién del modelo pedagégico por el que apuesta INESEM,
requiere del uso de herramientas que favorezcan la colaboraciény
divulgacion de ideas, opiniones y la creacion de redes de conocimiento mas
colaborativo y social donde los alumnos complementan la formacién
recibida a través de los canales formales establecidos.

I

Con nuestra metodologia de aprendizaje online, el alumno comienza su andadura en INESEM Business School a través de un campus
virtual disenado exclusivamente para desarrollar el itinerario formativo con el objetivo de mejorar su perfil profesional. EL alumno

debe avanzar de manera auténoma a lo largo de las diferentes unidades didacticas asi como realizar las actividades y
autoevaluaciones correspondientes.

El equipo docente y un tutor especializado haran un Nuestro sistema de aprendizaje se fundamenta en cinco
seguimiento exhaustivo, evaluando todos los progresos del pilares que facilitan el estudio y el desarrollo de
alumno asi como estableciendo una linea abierta para la competencias y aptitudes de nuestros alumnos a través
resolucién de consultas. de los siguientes entornos:

Curso Experto en Direccion, Gestion y Organizacion de... [ 28 | INESEM BUSINESS SCHOOL

Secretaria Campus Virtual

Sistema que comunica al alumno directamente Entorno Personal de Aprendizaje que

con nuestro asistente virtual permitiendo permite gestionar al alumno su itinerario

realizar un seguimiento personal de todos sus formativo, accediendo a multitud de re-

trdmites administrativos. cursos complementarios que enriquecen

el proceso formativo asi como
la interiorizacion de conoci-
mientos gracias a una
formacion practica,

Revista
Digital

social y colaborativa.

Espacio de actualidad/
donde encontrar
publicaciones
relacionadas con su

Comunidad

area de formacion.

Un excelente grupo Espacio de

de colabradores y encuentro que

redactores, tanto Comunidad pemite el contacto

internos como externos, de alumnos del

ue aportan una dosis :
q P mismo campo para

de su conocimiento =
y la creacion de

experiencia a esta . .
P vinculos profesionales.

red colaborativa Un punto de intercambio

de informacioén. . .. .
de informacion, sugerecias

Webinars

. . . . experiencias de
Pildoras formativas mediante el formato audiovisual y-£xp

- ; . miles de usuarios.
para complementar los itinerarios formativos y una

practica que acerca a nuestros alumnos a la realidad
empresarial.
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SERVICIO DE
Orientacionde Carrera

Nuestro objetivo es el asesoramiento para el desarrollo de tu carrera
profesional. Pretendemos capacitar a nuestros alumnos para su adecuada
adaptacion al mercado de trabajo facilitandole su integracién en el mismo.
Somos el aliado ideal para tu crecimiento profesional, aportando las
capacidades necesarias con las que afrontar los desafios que se presenten
en tu vida laboral y alcanzar el éxito profesional. Gracias a nuestro
Departamento de Orientacién de Carrera se gestionan mas de 500
convenios con empresas, lo que nos permite contar con una plataforma
propia de empleo que avala la continuidad de la formacion y donde cada
dia surgen nuevas oportunidades de empleo. Nuestra bolsa de empleo te
abre las puertas hacia tu futuro laboral.
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facilidades
economicas vy
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de matriculas,

todo ello
1009%
sin intereses.

INESEM continGa ampliando su programa de
becas para acercar y posibilitar el
aprendizaje continuo al maximo nimero de
personas. Con el fin de adaptarnos a las
necesidades de todos los perfiles que
componen nuestro alumnado.
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Impulsamos tu carrera profesional

INESEM

BUSINESS SCHOOL

WWW.INESEM.ES

> W in (f
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