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SOBRE EDUCA

Educa

Educa Business School es una Escuela de Negocios Virtual, con

BUSIness reconocimiento oficial, acreditada para impartir formacion superior de
F ° Z postgrado, (como formacién complementaria y formacién para el empleo), a
O M a C | O N través de cursos universitarios online y cursos / masteres online con titulo

Online propio.

NOS COMPROMETEMOS
CON LA CALIDAD

Educa Business School es miembro de pleno derecho en la Comision
Internacional de Educacioén a Distancia, (con estatuto consultivo de categoria
especial del Consejo Econdmico y Social de NACIONES UNIDAS), y cuenta
con el Certificado de Calidad de la Asociacién Espafiola de

Normalizacién y Certificacién(AENOR) de acuerdo a la normativa ISO

9001, mediante la cual se Certifican en Calidad todas las acciones

Los contenidos didacticos de Educa estan elaborados, por tanto, bajo los
pardmetros de formacién actual, teniendo en cuenta un sistema innovador
con tutoria personalizada.

Como centro autorizado para la imparticion de formacion continua para
personal trabajador, los cursos de Educa pueden bonificarse, ademas

de ofrecer un amplio catélogo de cursos homologados y

baremables en Oposiciones dentro de la Administracion Publica.Educa
dirige parte de sus ingresos a la sostenibilidad ambiental y ciudadana, lo
gue la consolida como una Empresa Socialmente Responsable.

Las Titulaciones acreditadas por Educa Business School pueden
certificarse con la Apostilla de La Haya (CERTIFICACION OFICIAL DE
CARACTER INTERNACIONAL que le da validez a las Titulaciones Oficiales
en mas de 160 paises de todo el mundo).

Afios de experiencia avalan el Desde Educa, hemos reinventado la formacién online, de manera que nuestro
trabajo docente desarrollado en alumnado pueda ir superando de forma flexible cada una de las acciones

Educa, basandose en una formativas con las que contamos, en todas las areas del saber, mediante el apoyo
metodologia completamente a incondicional de tutores/as con experiencia en cada materia, y la garantia de

la vanguardia educativa aprender los conceptos realmente demandados en el mercado laboral.
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Master en Montaje y Reparacion de Sistemas
Microinformaticos + Titulacion Universitaria

© - ®

DURACION: MODALIDAD: PRECIO: CREDITOS:

725 horas Online 1.495 € 5,00 ECTS

Incluye materiales didacticos,
titulacion y gastos de envio.

EDUCA
BUSINESS
SCHOOL

CENTRO DE FORMACION:

Educa Business School

Titulacion

Doble Titulacién: - Titulacion de Master en Montaje y Reparacién de Sistemas Microinformaticos con 600
horas expedida por EDUCA BUSINESS SCHOOL como Escuela de Negocios Acreditada para la Imparticion de
Formacion Superior de Postgrado, con Validez Profesional a Nivel Internacional - Titulacién Universitaria en
Sistemas Microinformaticos y Redes con 5 Créditos Universitarios ECTS. Formacion Continua baremable en
bolsas de trabajo y concursos oposicion de la Administracién Publica.

Una vez finalizado el curso, el alumno recibira por parte de Educa Business School via correo postal, la titulacion que

acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos propuestas en el mismo.

Esta titulacion incluira el nombre del curso/master, la duracion del mismo, el nombre y DNI del alumno, el nivel
de aprovechamiento que acredita que el alumno superd las pruebas propuestas, las firmas del profesor y
Director del centro, y los sellos de la instituciones que avalan la formacién recibida (Euroinnova Formacion,
Instituto Europeo de Estudios Empresariales y Comision Internacional para la Formacion a Distancia de la
UNESCO).
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Educa Business School

coma Escusla de Hegocios de Fomaciin de Postgrade
EXPIDE EL PRESENTE TITULD PROPIO

NOMBRE DEL ALUMNO/A
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Descripcion

En la actualidad, en el mundo de la informatica y las comunicaciones y dentro del area profesional de
sistemas y telematica, mas concretamente en montaje y reparacion de sistemas microinformaticos, es muy
importante conocer los diferentes procesos por cual se realizan. Por ello, con el presente Master en Montaje y
Reparacion de Sistemas Microinformaticos se trata de aportar los conocimientos necesarios para la
reparacion y ampliacion de equipos y componentes hardware microinformaticos.

Objetivos
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- Instalar periféricos, para su explotacion, en el equipo microinformatico, de acuerdo a unas especificaciones
dadas.

- Recuperar la funcionalidad del equipo informatico identificando y aplicando los procedimientos de
reparacion de averias légicas de acuerdo a las especificaciones recibidas.

- Instalar los elementos que componen los equipos microinformaticos, aplicando criterios de calidad,
eficiencia y seguridad, de acuerdo a especificaciones técnicas recibidas.

- Verificar los equipos microinformaticos montados y asegurar su funcionalidad, estabilidad, seguridad y
rendimiento, de acuerdo a las especificaciones dadas.

A quién va dirigido

Este Master en Montaje y Reparacion de Sistemas Microinformaticos esta dirigido a todas aquellas personas
gue se dedican al mundo de la informatica y las comunicaciones, mas concretamente en el montaje y
reparacion de sistemas microinformaticos, dentro del area profesional sistemas y telematica y que pretendan
obtener conocimientos relacionados con la reparacion y ampliacion de equipos y componentes hardware
microinformaticos.

Para qué te prepara

Este Master en Montaje y Reparacion de Sistemas Microinformaticos le prepara para adquirir unos
conocimientos especificos dentro del area desarrollando en el alumno unas capacidades para desenvolverse
profesionalmente en el sector, y mas concretamente en Montaje y Reparacion de Sistemas Microinformaticos.

Salidas Laborales

Informatica y Comunicaciones.

Formas de Pago

- Contrareembolso
- Tarjeta
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- Transferencia

- Paypal

Otros: PayU, Sofort, Western Union, SafetyPay
Fracciona tu pago en comodos plazos sin intereses
+ Envio Gratis.

0 2 PAGO SEGURO:
Llama gratis al teléfono o~ — - ‘[
<« ENVIO GRATIS S
e 1’ | Tarjeta I J i
informate de los pagos a l i @

o o Paypal
plazos sin intereses que

Transferencia

hay disponibles

_:Jj Contrareembolso

Financiacion

Facilidades econémicas y financiacion 100% sin intereses.
En Educa Business ofrecemos a nuestro alumnado facilidades econémicas y financieras para la realizacién

de pago de matriculas, todo ello 100% sin intereses.
10% Beca Alumnos:Como premio a la fidelidad y confianza ofrecemos una beca a todos aquellos que

hayan cursado alguna de nuestras acciones formativas en el pasado.

ANTIGUOS ALUMNOS E

Agradecemos tu fidelidad y la
confianza depositada
en Euroinnova Formacion.

e
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Metodologia y Tutorizacion

El modelo educativo por el que apuesta Euroinnova es el
aprendizaje colaborativocon un método de ensefianza
totalmente interactivo, lo que facilita el estudio y una mejor
asimilacion conceptual, sumando esfuerzos, talentos y
competencias.

El alumnado cuenta con un equipo docenteespecializado
en todas las areas.

Proporcionamos varios medios que acercan la
comunicacion alumno tutor, adaptandonos a las
circunstancias de cada usuario.

Ponemos a disposicion una plataforma weben la que se
encuentra todo el contenido de la accion formativa. A través
de ella, podra estudiar y comprender el temario mediante
actividades practicas, autoevaluaciones y una evaluacion
final, teniendo acceso al contenido las 24 horas del dia.
Nuestro nivel de exigencia lo respalda un
acompafamiento personalizado.

Redes Sociales

Siguenos en nuestras redes sociales y pasa a formar
parte de nuestra gran comunidad educativa,donde
podras participar en foros de opinién, acceder a
contenido de interés, compartir material didactico e
interactuar con otros/as alumnos/as, ex alumnos/as y
profesores/as. Ademas, te enteraras antes que nadie
de todas las promociones y becas mediante nuestras
publicaciones, asi como también podras contactar
directamente para obtener informacion o resolver tus
dudas.

00000
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Reinventamos la Formacion Online

A Mas de 150 cursos Campus 100% Online
| ﬂﬂﬂ Universitarios 3 Impartimos nuestros programas
) formativos mediante un campus online
Contamos con mas de 150 cursos adaptado a cualquier tipo de dispositivo
avalados por distintas Universidades de P g P P ’
reconocido prestigio.
Amplio Catalogo % Claustro Docente

QAEC
deca
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Nuestro alumnado tiene a su
disposicion un amplio catalogo
formativo de diversas éreas de
conocimiento.

Nuestro Aval AEC y AECA

Nos avala la Asociacion Espafiola de
Calidad (AEC) estableciendo los maximos
criterios de calidad en la formacion y
formamos parte de la Asociacion
Espafiola de Contabilidad y
Administracion de Empresas (AECA),
dedicada a la investigacion de vanguardia
en gestién empresarial.

¢ 9

LLAMA GRATIS: (+34) 958 050 217

Contamos con un equipo de docentes
especializados/as que realizan un
seguimiento personalizado durante el
itinerario formativo del alumno/a.

Club de Alumnos/as

Servicio Gratuito que permite a nuestro
alumnado formar parte de una extensa
comunidad virtual que ya disfruta de
multiples ventajas: beca, descuentos y
promociones en formacion. En este, se
puede establecer relacion con
alumnos/as que cursen la misma area de
conocimiento, compartir opiniones,
documentos, practicas y un sinfin de
intereses comunitarios.
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Bolsa de Practicas

Facilitamos la realizacion de practicas de
empresa, gestionando las ofertas
profesionales dirigidas a nuestro
alumnado. Ofrecemos la posibilidad de
practicar en entidades relacionadas con
la formacion que se ha estado recibiendo
en nuestra escuela.

Innovacion y Calidad

Ofrecemos el contenido mas actual y
novedoso, respondiendo a la realidad
empresarial y al entorno cambiante, con
una alta rigurosidad académica
combinada con formacién practica.

Revista Digital

El alumnado puede descargar articulos
sobre e-learning, publicaciones sobre
formacién a distancia, articulos de
opinion, noticias sobre convocatorias de
oposiciones, concursos publicos de la
administracion, ferias sobre formacion, y
otros recursos actualizados de interés.

EDUCA
BUSINESS ) B LLAMAGRATIS: (+34) 958 050 217
SCHOOL



https://www.euroinnova.edu.es/Master-Reparacion-Sistemas-Microinformaticos
https://api.whatsapp.com/send?text=Solicito Informacion desde el PDF&phone=34958050217

"B |EDUCA
= BUSINESS
\ D SCHOOL

Master en Montaje y Reparacion de Sistemas Microinformaticos + Titulacién Universitaria Ver Curso

Acreditaciones y Reconocimientos

APel aenoa ©f cecAr A

JUHTA UE AHDRLUCH

Adobe

Unién Europea

Google

for Education

certirieo - AMADEUS m

ASSOCIATE Your technology partner t

Temario

PARTE 1. DESARROLLO DEL PROYECTO DE LA RED
TELEMATICA

UNIDAD DIDACTICA 1. REDES DE COMUNICACIONES
1.Clasificacion de redes
2.Redes de conmutacion
3.Redes de Difusion

UNIDAD DIDACTICA 2. REDES DE AREA LOCAL (LAN)
1.Definicion y caracteristicas de una red de area local
2.Topologias
3.Arquitectura de protocolos LAN
4.Normas IEEE 802 para LAN
5.Redes de area local en estrella. Hubs conmutados
6.Interconexion LAN-LAN
7.Interconexion LAN-WAN
8.Cuestiones de disefio

UNIDAD DIDACTICA 3. SISTEMAS DE CABLEADO ESTRUCTURADO
1.Generalidades
2.Descripcion de un sistema de cableado estructurado
3.Categorias y clases
4.Categorias y clases

UNIDAD DIDACTICA 4. EL PROYECTO TELEMATICO
1.Definicion y objetivos
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2.Estructura general de un Proyecto Telematico
3.Técnicas de entrevista y de recogida de informacién
4.El Estudio de viabilidad técnico-econémica
5.El informe de diagnostico. Fases

UNIDAD DIDACTICA 5. HERRAMIENTAS SOFTWARE
1.Herramientas para la simulacion de redes
2.Herramientas de planificacion de proyectos

PARTE 2. ANALISIS DEL MERCADO DE PRODUCTOS
DE COMUNICACIONES

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LAS COMUNICACIONES Y REDES DE COMPUTADORAS
1.Tareas de un sistema de telecomunicaciones
2.Comunicacion a través de redes
3.Clasificacion de redes
4.Protocolos y arquitectura de protocolos
5.Reglamentacion y Organismos de Estandarizacion. IETF. ISO. ITU. ICT
UNIDAD DIDACTICA 2. PRINCIPIOS DE TRANSMISION DE DATOS
1.Conceptos
2. Transmision analdgica y digital
3.Codificacion de datos
4. Multiplexacion
5.Conmutacion
UNIDAD DIDACTICA 3. MEDIOS DE TRANSMISION GUIADOS
1.El par trenzado
2.El cable coaxial
3.La fibra dptica
4.Catélogos de medios de transmision
UNIDAD DIDACTICA 4. MEDIOS DE TRANSMISION INALAMBRICOS
1.Caracteristicas de la transmisién no guiada
2.Frecuencias de transmision inalambricas
3.Antenas
4.Microondas terrestres y por satélite
5.Enlace punto a punto por satélite
6.Multidifusion por satélite
7.Radio
8.Infrarrojos
9.Formas de propagacion inalambrica
UNIDAD DIDACTICA 5. CONTROL DE ENLACE DE DATOS
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1.Funciones del control de enlace de datos
2.Tipos de protocolos
3.Métodos de control de linea
4. Tratamiento de errores
5.Control de flujo

UNIDAD DIDACTICA 6. PROTOCOLOS
1.Protocolos de interconexion de redes. Protocolo IP
2.Protocolo de Transporte. Protocolos TCP/UDP
3.Seqguridad en redes
4 Protocolos del Nivel de aplicacion

UNIDAD DIDACTICA 7. EQUIPOS DE INTERCONEXION DE RED
1.Dispositivos de interconexion de redes
2.Contratacion de acceso basico a redes publicas

PARTE 3. ELABORACION DE LA DOCUMENTACION
TECNICA

UNIDAD DIDACTICA 1. NORMA DE GESTION DE CALIDAD
1.Introduccion a la calidad
2 Normativa y certificaciones
3.La norma ISO 9001/2000 o equivalente
4.El Sistema de Calidad de una empresa
5.Procesos y procedimientos
6.Planes de Calidad
7.Registros y evidencias
8.Métricas
9.Auditorias
10.Mejora y prevencion de problemas
UNIDAD DIDACTICA 2. IMPLANTACION DE UNA RED TELEMATICA
1.Normativa de telecomunicaciones
2.El proyecto técnico de implantacion de una red telematica
3.Ejecucion y direccion de obra
4 Certificacion final
UNIDAD DIDACTICA 3. ELABORACION DE LA DOCUMENTACION TECNICA DE PROYECTO
1.Programas CAD/CAM/CAE
2.Realizacion de esquemas y planos
3.Relacion de materiales, equipos y dispositivos

PARTE 4. PLANIFICACION DE PROYECTOS DE
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IMPLANTACION DE INFRAESTRUCTURAS DE REDES
TELEMATICAS

UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTOS BASICOS Y ASPECTOS ORGANIZATIVOS DEL DESARROLLO DE
PROYECTOS
1.Definicidn y caracterizacion de proyecto
2.Identificacion y descripcion de los conceptos implicados (cliente, objetivos, alcance, tiempo, calidad, coste,
riesgo, equipo, jefe de proyecto, usuarios?)
3.Descripcion breve de las tares y objetivos de las distintas fases del ciclo de vida de un proyecto
1.- Aprobacién
2.- Definicion
3.- Planificacion
4.- Ejecucion
5.- Cierre
4.|dentificacion de los factores criticos de éxito
5.Descripcion y comparacion de distintos modelos de organizacion empresarial
1.- Organizacion funcional
2.- Organizacion por proyectos
3.- Organizacion matricial
6.0rganizacion de los recursos humanos en grupos de proyectos
7.Explicacion de la figura del jefe de proyecto
8.Descripcion y comparacion de distintos modelos de liderazgo ejercido por el jefe de proyecto
9.ldentificacion y descripcion de las caracteristicas de un equipo de proyecto de alto rendimiento
UNIDAD DIDACTICA 2. HERRAMIENTAS INFORMATICAS Y GESTION DE LA DOCUMENTACION EN EL
DESARROLLO DE PROYECTOS
1.Procesadores de texto, hojas de calculo y editores de presentaciones
2.ldentificacion de utilidades de cédigo abierto y comerciales de diagramacion
3.Identificacion de herramientas informaticas de cédigo abierto y comerciales para la gestion de proyectos
4.Técnicas de elaboracion de documentacion técnica
5.Elaboracion de informes y manuales operativos
1.- Estructura de la informacion a transmitir
2.- Elaboracion de guias textuales y visuales para manuales operativos
6.Recomendaciones generales sobre identificacion, organizacion de archivos y gestion de sus versiones
UNIDAD DIDACTICA 3. LA DOCUMENTACION DEL PROYECTO DE IMPLANTACION DE LA
INFRAESTRUCTURA DE RED TELEMATICA
1.Explicacion de la finalidad de la documentacién que compone un proyecto
2.ldentificacion de los documentos comunes a todo proyecto
3.Referencia a la norma UNE 157007 «Criterios generales para la elaboracion de proyectos»
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4.Memoria
1.- Descripcion y finalidad de la memoria
2.- Andlisis de contenidos y estructura
3.- Ejemplificacion de distintos tipos de documentos anexos a la memoria
5.Planos
1.- Descripcion y finalidad de los planos
2.- Identificacion y descripcién de los distintos tipos de planos y sus caracteristicas
6.Pliego de condiciones
1.- Descripcion y finalidad del pliego de condiciones
2.- Analisis de su importancia legal y contractual
3.- Descripcion y caracterizacion de los distintos tipos de pliegos: de condiciones generales, de
prescripciones técnicas particulares y de clausulas administrativas particulares
7.Presupuesto
1.- Identificacién y descripcion de los apartados del presupuesto: mediciones, precios unitarios, precios
descompuestos y presupuesto
8.Desarrollo de un supuesto practico donde a partir de la documentacion técnica que define el proyecto de
implantacion y mantenimiento de una red, debidamente caracterizada, identificar y describir:
1.- La ubicacion de los equipos de comunicaciones de voz y datos
2.- Los medios y herramientas necesarios para aplicar los procesos
3.- El sistema de distribucion de energia y los elementos de proteccién
4 .- Las envolventes, cuadros, armarios y elementos del cableado
5.- Los sistemas de ventilacion forzada y de alimentacion especial
6.- El tipo de canalizaciones y su distribucion en plantas, distribucion horizontal y vertical
7.- Las caracteristicas de los cableados y conexionado de los elementos
8.- Los sistemas de identificacién y sefializacion de conductores, conectores, tomas de usuario y equipos
presentes en la instalacion
UNIDAD DIDACTICA 4. DEFINICION DEL ALCANCE: IDENTIFICACION DE FASES Y TAREAS DE UN
PROYECTO DE IMPLANTACION DE INFRAESTRUCTURA DE RED TELEMATICA
1.Definicion de objetivos del proyecto:
1.- Alcance
2.- Plazo
3.- Calidad
4.- Coste
2.Descripcion de distintos métodos para obtener informacién sobre el trabajo
1.- Andlisis de la documentacion del proyecto
2.- Entrevistas individuales y de grupo
3.- Reuniones con expertos
3.Descripcion de distintos métodos para obtener informacién sobre el trabajo
1.- Analisis de la documentacion del proyecto
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2.- Entrevistas individuales y de grupo
3.- Reuniones con expertos
4.Ejemplificacion de distintos tipos de documentos que recojan el alcance el alcance de un proyecto de
implantacion de infraestructura de red telematica
UNIDAD DIDACTICA 5. TECNICAS DE PLANIFICACION Y GESTION DE PROYECTOS
1.Anélisis del diagrama de Gantt
1.- Descripcion
2.- Andlisis de sus ventajas y limitaciones
3.- Indicacion del tipo de proyectos para los que es adecuado
2.Andlisis del Método de la Ruta Critica (CPM) y de la Técnica de Revisién y Evaluacion de Programas (PERT)
1.- Descripcion y caracteristicas
2.- Comparacion entre los 2 métodos
3.- Ventajas de las técnicas basadas en teoria de grafos
4.- Explicacion de los principios basicos
5.- Construccion del grafo
6.- Asignacion determinista y probabilistica de duraciones de las tareas
7.- Célculo de tiempos
8.- Calculo de holguras y camino critico
9.- Calendario de ejecucion
10.- Optimizacion de tiempos y costes
3.Planificacion de un proyecto de implantacion de infraestructura de red telematica
4.Descomposicion en tareas
1.- Explicacion de los objetivos del proceso de descomposicion en tareas
2.- Descripcion del proceso
3.- Identificacion de técnicas de analisis de tareas: tablas de decision, diagramas de conectividad, diagrama
de flujo de decisiones, diagrama de barras
5.Recomendaciones de buenas practicas
1.- Ejemplificacion de documentos modelo: lista de tareas, descripcion de una tarea
6.Secuenciacion de tareas
1.- Identificacién y comparacion de los distintos tipos de dependencia entre tareas: primarias, secundarias y
externas
2.- ldentificacion de los distintos tipos de relaciones de precedencia entre tareas
3.- Definicién del concepto de hito
4.- Descripcion de distintas técnicas de secuenciacion: diagrama de Gantt y técnicas basadas en teoria de
grafos: PERT (Técnica de Revision y Evaluacion de Programas) y CPM (Método de la Ruta Critica)
7.Estimacion de duraciones
1.- Definicion de duracion de una tarea
2.- Recomendaciones sobre la estimacion de duraciones
3.- Identificacion de procedimientos de estimacion
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4.- Ejemplificacion de documentos resultado de la estimacion de duraciones
8.Estimacion y asignacion de recursos
1.- Definicion y ejemplificacion de distintos tipos de recursos humanos y materiales
2.- Descripcion de problemas y soluciones en la asignacion de recursos
3.- Ejemplificacion de documentos resultado de la asignacion de recursos
9.Estimacion de costes
1.- Ejemplificacion de distintos tipos de costes
2.- Explicacion de la relacion opuesta entre duracion y coste
3.- Ejemplificacion de documentos resultado de la estimacion de costes
10.Programacion
1.- Explicacion del concepto y objetivos de la programacion
2.- Descripcién de distintas técnicas de programacion: diagrama de Gantt y técnicas basadas en teoria de
grafos: PERT (Técnica de Revision y Evaluacion de Programas) y CPM (Método de la Ruta Critica)
3.- Identificacion y descripcion de las fases del proceso de programacion: construccion del diagrama de
tiempos, andlisis de costes y verificacion y ajuste
4.- Descripcion de distintos tipos de ajustes: duracion de las tareas, duracion del proyecto, asignacion de
recursos, costes por tarea
11.Desarrollo de un supuesto practico convenientemente caracterizado mediante la documentacion técnica que
establezca las especificaciones necesarias, en el que se:
1.- Establezcan las fases del proceso de implantacién y/o mantenimiento
2.- Descompongan cada una de las fases en las distintas operaciones que la componen
3.- Determinen los equipos e instalaciones necesarios para ejecutar el proceso
4.- Calculen los tiempos de cada operacion
5.- Identifiquen y describan los puntos criticos del proceso
6.- Representen las secuencias de tareas utilizando diagramas de Gantt y diagramas de red
7.- Determinen los recursos humanos y materiales adecuados
8.- Realicen la estimacion de costes
12.Desarrollo de un supuesto practico de implantacién de una red convenientemente caracterizado mediante
documentacion técnica que incluya, al menos, los planos y esquemas de la misma, las fechas de inicio y
finalizacion, los procesos utilizados, los recursos humanos y medios de produccién disponibles, asi como el
calendario laboral, la planificacion del suministro de productos y equipos, en el que se:
1.- Determinen hitos de cada una de las principales fases del trabajo
2.- Establezca la carga de trabajo en los distintos puestos de trabajo, equilibrando las cargas
3.- Identifiquen, por el nombre o cédigo normalizado, los materiales, productos, componentes, herramientas y
equipos requeridos para acometer las distintas operaciones que implican la implantacion y/o mantenimiento del
sistema
4.- Genere la informacion que defina: los aprovisionamientos, los medios, utillaje y herramientas y los
«stocks» intermedios necesarios
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PARTE 5. EJECUCION DE PROYECTOS DE
IMPLANTACION DE INFRAESTRUCTURAS DE REDES
TELEMATICAS

UNIDAD DIDACTICA 1. SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL PROYECTO

1.Explicacion de los conceptos seguimiento y control

2.Comparacion de los planes previsto, real y programado

3.Analisis y descripcion de las actividades de seguimiento y control

4.Seguimiento de costes

5.Ejemplificacién de distintos tipos de documentos producto del seguimiento y control
UNIDAD DIDACTICA 2. ELABORACION DE PROTOCOLOS DE INTERVENCION EN LA IMPLANTACION Y
MANTENIMIENTO DE REDES

1.Descripcion y caracterizacion del concepto de procedimiento operativo estandar

2.ldentificacion y descripcion breve de las distintas fases de la elaboracion de procedimientos

3.Descripcion y ejemplificacion de modelos de formato de procedimientos operativos

4 Andlisis de tipologias y caracteristicas de los procedimientos de implantacion de redes

5.Anélisis de tipologias y caracteristicas de los procedimientos de puesta en servicio de redes: pruebas,
verificaciones y registros

6.Analisis de tipologias y caracteristicas de los procedimientos de mantenimiento de redes: preventivo y
correctivo

7.Ejemplificacion de distintos protocolos de intervencion en la implantacién y mantenimiento de redes
UNIDAD DIDACTICA 3. SISTEMAS DE SUMINISTRO ELECTRICO. CARACTERISTICAS, MAGNITUDES Y
MEDIDAS

1.1dentificacion y caracterizacion de los distintos tipos de instalaciones de suministro eléctrico

2.Medidas de magnitudes eléctricas

3.Descripcion y comparacion de distintos elementos de proteccion eléctrica

4.Sistemas de alimentacion ininterrumpida (SAI)
UNIDAD DIDACTICA 4. PROCEDIMIENTOS DE CERTIFICACION DE REDES DE AREA LOCAL

1.Referencias normativas

2.Sistema de cableado estructurado

3.Andlisis de los parametros caracteristicos de un medio de transmision

4.Andlisis de la normativa de certificacion de cableados

5.Descripcion de la funcionalidad y criterios de utilizacion de instrumentos de medida

6.Andlisis del procedimiento de certificacion

7.Descripcion breve de la reglamentacion ICT (Infraestructuras Comunes de Telecomunicaciones)

8.Desarrollo de supuestos practicos de realizacion de mediciones
UNIDAD DIDACTICA 5. DIAGNOSTICO Y SOLUCION DE AVERIAS FISICAS Y LOGICAS EN LA
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INFRAESTRUCTURA DE RED
1.Andlisis de las averias fisicas
2.Analisis de las averias l6gicas
3.Identificacion y andlisis de las distintas fases del proceso de diagndstico y solucion de averias
4.Descripcion y ejemplificacion del uso de los diagramas de causa / efecto (Ishikawa) en la solucion de
problemas
5.Descripcioén de la funcionalidad y criterios de utilizacion de herramientas hardware de diagndstico
6.Descripcion de la funcionalidad, criterios de utilizacion y ejemplificacion de herramientas software de
diagndstico
7.Desarrollo de supuestos y/o casos practicos simulados, debidamente caracterizados, para el diagndstico y
localizacién de averias en una red
UNIDAD DIDACTICA 6. GESTION DE LA CALIDAD EN EL PROYECTO
1.Definicidn y caracterizacion de calidad
2 Referencia a las normas de calidad vigentes
3.ldentificacion y descripcion en de los procesos implicados
4.Técnicas de control de calidad
5.ldentificacion de herramientas informaticas para la gestion de la calidad
6.El plan de calidad
7.Definicion y objetivos
8.Referencia a las normas de seguridad vigentes
9.Distincion entre plan de calidad y sistema de calidad
10.Criterios a adoptar para garantizar la calidad
11.Preparacion, revision, aceptacion y actualizacion del plan de calidad
12.1dentificacion de los contenidos del plan de calidad
13.Descripcion de los criterios de valoracion de las caracteristicas de control
14.Ejemplos simplificados de formatos para la presentacion de los planes de calidad
15.Desarrollo de un supuesto practico de implantacion y/o mantenimiento de una red, debidamente
caracterizado por sus especificaciones técnicas, el proceso, medios técnicos y recursos humanos y planificacion
UNIDAD DIDACTICA 7. EL PLAN DE SEGURIDAD EN LA EJECUCION DE PROYECTOS DE
IMPLANTACION DE LA INFRAESTRUCTURA DE RED TELEMATICA
1.Definicion y objetivos
2 Referencia a las normas de seguridad vigentes
3.Criterios a adoptar para garantizar la seguridad
4. |dentificacion de los contenidos del plan de seguridad
5.ldentificacion de herramientas informaticas para la aplicacion y seguimiento de un plan de seguridad
6.Desarrollo de supuestos en los que se describan diferentes entornos de trabajo relacionados con la

implantacion y mantenimiento de redes
7.ldentificacion y descripcion de técnicas y herramientas para el diagnéstico de necesidades de capacitacion

8.Anadlisis de la elaboracion de objetivos de capacitacion
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9.ldentificacion y analisis de la las fases del proceso de elaboracion de contenidos

10.Descripcion de metodologias de ensefianza-aprendizaje basada en competencias

11.Andlisis de la evaluacion del aprendizaje

12.Identificacién de distintos registros de seguimiento del proceso de capacitacion

13.Desarrollo de un supuesto practico debidamente caracterizado para la capacitacion de un grupo de personas
en una técnica, procedimiento o equipo especifico, en el que se elabore una presentacion multimedia que sirva de
apoyo para la exposicion de contenidos

14.Desarrollo de un supuesto practico debidamente caracterizado para la capacitacion de un grupo de personas
en una técnica, procedimiento o equipo especifico, en el que se elabore e imparta, de forma simulada en el
entorno de aprendizaje, un programa de capacitacion

15.1dentificacion y descripcion de las fases del proceso de recepcion de infraestructuras de red telematica

16.1dentificacién y descripcion de tareas del cierre del proyecto

17.Ejemplificacion de distintos tipos de documentos utilizados en el cierre del proyecto

PARTE 6. SISTEMAS MICROINFORMATICOS Y
REDES

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION Y COMPONENTES DEL PC

1.Breve historia del PC

2.Componentes e interior del PC

3.Comprension de los componentes del PC
UNIDAD DIDACTICA 2. ELEMENTOS NUCLEARES DEL PC

1.La placa basey la fuente de alimentacion

2.La BIOS/SET-UP

3.El procesador

4.La memoria

5.El disco duro

6.BUsqueda a través de Internet de diferentes tipos de hardware, comparativas de precio, etc
UNIDAD DIDACTICA 3. ELEMENTOS DE CONEXION Y TARJETAS

1.Las conexiones: Conexion USB, RDSI, ADSL, CABLE

2.Las diferentes tarjetas

3.Reflexion sobre los distintos elementos de conexion y las diferentes tarjetas compatibles con un PC
UNIDAD DIDACTICA 4. LOS PERIFERICOS Y PORTATILES

1.Los periféricos

2.El auge de los portatiles

3.ldentificacion de los periféricos y reflexion sobre la importancia de los portatiles

4.BUsqueda a través de Internet de periféricos, comparativas de precio, caracteristicas, etc
UNIDAD DIDACTICA 5. INTRODUCCION A LA RED

1.Elementos principales de una red
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2.Tecnologia de redes
3.Soporte para la continuidad de la actividad
UNIDAD DIDACTICA 6. ESTANDARIZACION DE PROTOCOLOS
1.Modelo 0S|
2.Enfoque pragmatico del modelo de capas
3.Estandares y organismos
UNIDAD DIDACTICA 7. TRANSMISION DE DATOS EN LA CAPA FiSICA
1.Papel de una interfaz de red
2.0pciones y parametros de configuracion
3.Arranque desde la red
4.Codificacion de los datos
5.Conversion de las sefiales
6.Soportes de transmision
UNIDAD DIDACTICA 8. SOFTWARE DE COMUNICACION
1.Configuracion de la tarjeta de red
2.Instalacion y configuracion del controlador de la tarjeta de red
3.Pila de protocolos
4 Deteccion de un problema de red
UNIDAD DIDACTICA 9. ARQUITECTURA DE RED E INTERCONEXION
1.Topologias
2.Eleccion de la topologia de red adaptada
3.Gestion de la comunicacion
4.Interconexion de redes
UNIDAD DIDACTICA 10. CAPAS BAJAS DE LAS REDES PERSONALES Y LOCALES
1.Capas bajas e IEEE
2.Ethernet e IEEE 802.3
3.Token Ring e IEEE 802.5
4 Wi-Fi e IEEE 802.11
5.Bluetooth e IEEE 802.15
6.0tras tecnologias
UNIDAD DIDACTICA 11. REDES MAN Y WAN, PROTOCOLOS
1.Interconexion de la red local
2.Acceso remoto y redes privadas virtuales
UNIDAD DIDACTICA 12. PROTOCOLOS DE CAPAS MEDIAS Y ALTAS
1.Principales familias de protocolos
2.Protocolo IP version 4
3.Protocolo IP version 6
4.0tros protocolos de capa Internet
5.Voz sobre IP (VoIP)
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6.Protocolos de transporte TCP y UDP
7.Capa de aplicacion TCP/IP
UNIDAD DIDACTICA 13. PROTECCION DE UNA RED
1.Comprension de la necesidad de la seguridad
2.Herramientas y tipos de ataque
3.Conceptos de proteccioén en la red local
4 Proteccion de la interconexion de redes
UNIDAD DIDACTICA 14. REPARACION DE RED
1.Introduccion a la reparacion de red
2.Diganostico en capas bajas
3.Utilizacion de herramientas TCP/IP adaptadas
4. Herramientas de andlisis de capas altas
UNIDAD DIDACTICA 15. COMUNICACIONES SEGURAS: SEGURIDAD POR NIVELES
1.Seqguridad a Nivel Fisico
2.Seguridad a Nivel de Enlace
3.Seguridad a Nivel de Red
4.Seqguridad a Nivel de Transporte
5.Seqguridad a Nivel de Aplicacion
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