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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace mas de 20 afos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta escuela de formacién crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formacién
eminetemente practica.

Nuestra vision es ser una institucién educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educaciéon competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional. Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida real como pilar de nuestra
metodologia, estrategia que pretende que los nuevos conocimientos se incorporen de forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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Elige Euroinnova

Desde donde quieras y como quieras,



EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

ALIANZA EUROINNOVAY UNIVERSIDAD DE NEBRIJA

Euroinnova International Online Education y la Universidad de Nebrija consolidan de forma exitosa
una colaboraciéon estratégica. De esta manera, la colaboracién entre Euroinnova y la Universidad de
Nebrija impulsa un enfoque colaborativo, innovador y accesible para el aprendizaje, adaptado a las
necesidades individuales de los estudiantes.

Las dos instituciones priorizan una formacion practica y flexible, adaptada a las demandas del mundo
laboral actual, y que promueva el desarrollo personal y profesional de cada estudiante. El propésito es
asimilar nuevos conocimientos de manera dinamica y didactica, lo que Facilita su retenciéon y
contribuye a adquirir las habilidades necesarias para adaptarse a una sociedad en constante y rapida
transformacion.

Euroinnova y la Universidad de Nebrija se han fijado como objetivo principal la democratizacién de la
educacioén, buscando llevarla incluso a las dreas mas alejadas y aprovechando las Gltimas innovaciones
tecnoldgicas. Ademds, cuentan con un equipo de docentes altamente especializados y plataformas de
aprendizaje que incorporan tecnologia educativa de vanguardia, asegurando asi un seguimiento
tutorizado a lo largo de todo el proceso educativo.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION

£ NesrijA

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION



https://euroinnova.edu.es/master-comunicacion-corporativa-online
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educacién y apostar por la
innovacion educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboracién de estos rankings, se emplean indicadores como la reputacién online y offline, la
calidad de la institucién, la responsabilidad social, la innovaciéon educativa o el perfil de los
profesionales.
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacién y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la
Al en los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados,
derivados del estudio de necesidades detectadas en la interaccién del alumnado con sus
entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la TransFerencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos
multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnolégico e investigacion.

1. Flexibilidad

Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado
estudiar donde, cuando y como quiera.

)

2. Accesibilidad

[—@T-ll Cercania y comprensién. Democratizando el acceso a la educacién
LA trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de

seguir formandose.

3. Personalizacion

Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades
de cada estudiante.

3

4. Acompainamiento / Seguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista
en su area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa
adaptando los procesos a las necesidades del mercado laboral.

304

304

5. Innovacioén

Desarrollos tecnoldégicos en permanente evolucién impulsados por
la Al mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

(o]} Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que
favorece un aprendizaje practico y significativo, garantizando el
desarrollo profesional.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA

1 o Nuestra Experiencia

v/ Més de 18 aiios de experiencia. v/ 25% de alumnos internacionales.

+/ Més de 300.000 alumnos ya se han v/ 97% de satisfaccion

formado en nuestras aulas virtuales < 100% lo recomiendan

v/ Alumnos de los 5 continentes. +/ Mas de la mitad ha vuelto a estudiar
en Euroinnova.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por mas 400
profesionales. Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en la atencién al alumnado.

3. Nuestra Metodologia

100% ONLINE APRENDIZAJE
[: Estudia cuando y desde donde ,5"—-‘{1, Pretendemos que los nuevos
L l
11 quieras. Accede al campus virtual conocimientos se incorporen de forma
desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva
’
EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO
r@j . . CCJ .
™M | Euroinnova cuenta con un equipo de Acompaifiamiento por parte del
— . . . 0 O ) o
profesionales que haradn de tu estudiouna MM equipo de tutorizacién durante toda
experiencia de alta calidad educativa. tu experiencia como estudiante

EUROINNOVA
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

4. calidad AENOR

v/ Somos Agencia de Colaboracion N°99000000169 autorizada por el Ministerio

de Empleo y Seguridad Social.
v/ Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.
v Nuestros procesos de ensefanza estan certificados por AENOR por la ISO 9001.

e

SElACAB#D ey {IQNET
1509001 15014001 - LTD
5. Confianza
Contamos con el sello de Confianza Online y O
colaboramos con la Universidades mas prestigiosas,
Administraciones PUblicas y Empresas Software a nivel CONFIANZA
ONL

Nacional e Internacional.

6. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansion Euroinnova
incluye dentro de su organizacién una editorial y una imprenta digital industrial.
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FINANCIACION Y BECAS

Financia tu cursos o master y disfruta de las becas disponibles. jContacta con nuestro equipo
experto para saber cudl se adapta mas a tu perfil!

o/ B o/ B
25 Al AﬁMHI 20 /n DEE?EMPLE'U
0/ Beca 0/ Beca
1 5 A‘J EMPRENDE 15 ‘AJ RECOMIENDA
O/ Beca O/ Beca
1 5 /ﬂ GRUPO 20 A FAMILIA
NUMEROSA
0/ Beca 0/, Beca
20 A’ DIVERSIDAD 20 AJ PARA PROFESIONALES,
FUNCIONAL SANITARIOS,
COLEGIADOS/AS

Solicitar informacion
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:

&> educapay

Fracciona el pago de tu curso en comodos plazos y sin interéres de forma segura.

@ @ visa rros

mastercord maestro

z bizum  amazonpay i Pay 5 Pay

MNos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:

OZE] @ 19 biscovir @efecty @)Pumar CMR

y muchos mas...

COMFIAETA
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

Master en Comunicacién Corporativa + 60 Créditos ECTS

DURACION
@ 1500 horas
@ MODALIDAD
IACH} ONLINE
8 ACOMPANAMIENTO
g\\‘ '_pg PERSONALIZADO
CREDITOS
60 ECTS

Titulacién

Doble Titulacién: - Titulacién Universitaria en Master de Formacién Permanente en Comunicacién
Corporativa expedida por la UNIVERSIDAD ANTONIO DE NEBRIJA con 60 Créditos Universitarios ECTS
- Titulaciéon de Master de Formaciéon Permanente en Comunicacion Corporativa con 1500 horas
expedida por EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION, miembro de la AEEN (Asociacién
Espanola de Escuelas de Negocios) y reconocido con la excelencia académica en educacion online por
QS World University Rankings
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION
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Descripcion

El master en Comunicacion Corporativa aporta los conocimientos necesarios para desarrollar una
gestion de marca adecuada para cualquier tipo de empresa, independientemente del sector al que
pertenezcan. Aprende la importancia de la Responsabilidad Social Corporativay las claves para una
adecuada comunicacién empresarial. De esta forma, sembraras las bases de una empresa gestionada
correctamente desde cero, enfocado tanto a tus clientes como a los empleados. También obtendras
nociones sobre Social Media Strategy, gracias a las cuales podrds mejorar tu presencia onliney
optimizar las comunicaciones en estos medios.

Objetivos

Este Master Comunicacién Corporativa Online facilitara el alcance de los siguientes objetivos
establecidos: Conocer la importancia del branding y la gestién de marca Aprender a realizar un Plan de
Medios de Comunicacién Mejorar y gestionar la Comunicacién Empresarial Aprender a realizar
comunicaciones en los medios Desarrollar habilidades sociales de comunicacién y resolucién de
conflictos en el centro de trabajo Conocer las diferentes técnicas de marketing online

Para qué te prepara

El Master en Comunicacién Corporativa va dirigido a cualquier persona que desee mejorar laimagen
de marca y optimizar la gestion de su empresa desde el cliente final hasta los trabajadores de esta,
basando su estrategia en buenas practicas y responsabilidad, sin importar el sector al que se dedique.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

A quién va dirigido

El Master de Comunicacién Corporativa te prepara para la gestiéon de marca de la empresa, siendo
capaz de mejorarlo y optimizarlo de cara tanto a la compania como al cliente final. Las habilidades que
se adquieren en este Master son éptimas para desarrollar el conocimiento de cara al brandingy ala
Responsabilidad Social Corporativa de la empresa.

Salidas laborales

Con este Master Comunicacién Corporativa Online, ampliaras tu formacién en el 4mbito empresarial.
Asimismo, te permitird desarrollar tu carrera profesional en el drea de la comunicacién corporativa,
jefe de prensa o asesor de comunicacion, o en cualquier trabajo relacionado con el branding.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

TEMARIO

MODULO 1. BRANDING Y GESTION DE MARCA
UNIDAD DIDACTICA 1. ;QUE ES UNA MARCA? DEFINICION E INTEGRANTES

1. ¢(Qué es una marca?
2. Personalidady estructura de la marca

UNIDAD DIDACTICA 2. PROCESOS DE CREACION DE LA MARCA

1. La planificacion estratégica
2. Brand Equity o el valor de marca
3. Marcas corporativas y marca producto

UNIDAD DIDACTICA 3. LA MARCA Y SU COMUNICACION

1. Métodos tradicionales de comunicacion
2. La presencia de la marca en el medio online
3. Laimagen coémo comunicadora

UNIDAD DIDACTICA 4. ESTRATEGIAS Y GESTION DE MARCA

Modelo de arquitectura de marcas

El brand manager como gestor

Brand meaning management - identidad de marca

El storytelling

Branded content y product placement

Personal branding - como crear tu propia marca

Otras manifestaciones - cool hunting, deteccién de insight
El packaging como motivo de compra

Merchandising o la marca convertida en producto
Servicios de informacion tecnoldgica de la OEPM

VYN RAWDN =

—_—

UNIDAD DIDACTICA 5. MARKETING EXPERIENCIAL

El Marketing experiencial seglin Schmitt

Las fases de la experiencia

Las 7 ies del Marketing Experiencial

El storytelling y el Storylistening

Desarrollar una estrategia de Marketing Experiencial
Customer Experience y Smart Engagement

ounphpwNn-=

UNIDAD DIDACTICA 6. MARKETING SENSORIAL
1. Del comprador sensorial al cliente recurrente

2. Elcliente como prescriptor
3. Elcircuito de la dopamina
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

4. Efectos del marketing ante estimulos psicolégicos
5. Proceso de cambio de los habitos de consumo
6. Generacion de ventas recurrentes

UNIDAD DIDACTICA 7. MARKETING RELACIONAL

Conceptualizacién del marketing relacional

Fidelizacion del cliente

Herramientas de andlisis en los programas de fidelizacién
Méticas en marketing relacional

PN =

UNIDAD DIDACTICA 8. DESIGN THINKING

1. Introduccién al Design Thinking
2. El proceso en Design Thinking
3. Metodologia en Design Thinking

MODULO 2. RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LA “RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA”

Objetivos generales de la accion formativa
Introduccioén a la responsabilidad social corporativa
Antecedentes

Areas basicas de la RSE

Definir los objetivos estratégicos de la empresa

AN =

UNIDAD DIDACTICA 2. AMBITOS DE LA “RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA”

Ambitos de la RSE

El impacto medioambiental
Introduccioén a la calidad

La seguridad laboral y la RSE
Las relaciones laborales y la RSE

unhwN =

UNIDAD DIDACTICA 3. MECANISMOS DE LA “RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA”

1. Referencias internacionales
2. PYMESy RSE
3. El foro de expertos en RSE

UNIDAD DIDACTICA 4. INICIATIVAS EN “RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA”

1. Iniciativas
2. Normativas
3. Global Reporting Initiative

UNIDAD DIDACTICA 5. LA GESTION DE LA “RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA”.

1. Conceptos basicos

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

2. Fases de gestion
UNIDAD DIDACTICA 6. EL PLAN DE “RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA”

El plan RSE

La comunicacion en la empresa: Tipos
La definicién de los indicadores

La verificacion del sistema

PN =

UNIDAD DIDACTICA 7. FOROS DE PARTICIPACION Y REPRESENTACION

1. Los grupos de interés
2. El papel de los sindicatos en la RSC
3. El papel de las ONGs

MODULO 3. ORGANIZACION Y CONTROL DEL PLAN DE MEDIOS DE COMUNICACION
UNIDAD DIDACTICA 1. REGULACION Y CODIGOS DEONTOLOGICOS EN PUBLICIDAD

Normativa en materia de publicidad y derechos del consumidor
Diferenciacién de conceptos clave:
Regulacion publicitaria en Internet
Cédigos deontoldgicos en el sector

PN

UNIDAD DIDACTICA 2. DISENO DEL PLAN DE MEDIOS Y SOPORTES PUBLICITARIOS

Plan de medios:

Medios, formas y soportes de publicidad y comunicacién:
Modelos de planes de medios:

Criterios de eleccién de medios y soportes:

Formas especificas de publicidad en Internet:

nhwn =

UNIDAD DIDACTICA 3. EJECUCION Y CONTRATACION DEL PLAN DE MEDIOS

Calendario de inserciones publicitarias:

Presupuesto del plan de medios:

Ejecucion del plan de medios

Contratacion de inserciones y desarrollo de campanas publicitarias
Cursaje de emision:

vhwn=

UNIDAD DIDACTICA 4. LAS AUDIENCIAS Y LA EVALUACION DEL PLAN DE MEDIOS

Conceptos clave para la medicién de audiencia:

Indicadores de medicién de audiencias e impacto:

Fuentes de medicion de audiencias e impacto

Calidad de la medicién de audiencias e impacto del plan de comunicaciéon

PN =

UNIDAD DIDACTICA 5. CONTROL DE EMISION DEL PLAN DE MEDIOS

1. Técnicas y herramientas de control de emision

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

2. Control de contenidos pagados y no pagados

3. Seguimiento de noticias e informes de cobertura informativa:

4. Control del plan de medios en Internet

MODULO 4. PROTOCOLO Y COMUNICACION EMPRESARIAL
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL PROTOCOLO

1.

Glosario basico

2. Elsesgo cultural en el protocolo
3. Protocoloy sector privado
4. Necesidad de un protocolo empresarial

UNIDAD DIDACTICA 2. POLITICAS DE COMUNICACION INTEGRAL EN LAS EMPRESAS

1.
2.
3.

Politicas de Comunicacién Integral (PCl)
La formacion comunicacional de los directivos
Cdémo se planifica un acto publico

UNIDAD DIDACTICA 3. TRATAMIENTOS, PRESENTACIONES, SALUDOS, VISITAS, PUNTUALIDAD Y
VESTIMENTA.

1.
2.

UNIDAD DIDACTICA 4. INVITACIONES, PRECEDENCIAS Y PRESIDENCIAS

NoubkwnN =

El concepto de cortesia
Recibimiento de visitas en un despacho

Las invitaciones

La precedencia

Las presidencias

Elinvitado de honory la cesion de la presidencia
Acomodacién de los invitados

Los banquetes

Formas en la mesa

UNIDAD DIDACTICA 5. PROTOCOLO INSTITUCIONAL

kN =

Elementos del Estado

Las Comunidades Auténomas
Titulos nobiliarios

Los tratamientos honorificos
Condecoraciones

UNIDAD DIDACTICA 6. EL PROTOCOLO EN LA EMPRESA

kN

Necesidad del protocolo en la empresa
Seleccionary colocar invitados en los actos
Las reuniones de negocios

Agasajos en los negocios

Exhibiciones comerciales

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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Inauguracién de empresa

Visita a empresa

Entrega de distinciones empresariales
Viaje de negocios

Negociacién con delegaciones

SN

1
MODULO 5. PRESENTACION DE COMUNICACIONES EN LOS MEDIOS
UNIDAD DIDACTICA 1. COMUNICACION ORAL A TRAVES DE LOS MEDIOS

La radio.

La televisién.

El debate.

La entrevista.

Preparacion de presentaciones orales en distintos medios.

AW =

UNIDAD DIDACTICA 2. COMUNICACION ESCRITA

Caracteristicas de la comunicacion escrita.
La comunicacién escrita eficaz.

Formatos de comunicacién escrita.

Otros instrumentos de comunicacion escrita.
Preparacion de discursos.

AN =

UNIDAD DIDACTICA 3. LIDERAZGO EN LA COMUNICACION

1. Los siete principios del liderazgo.
2. Distintas formas de comunicacién del lider.
3. Habilidades de comunicacién del lider de la organizacién.

UNIDAD DIDACTICA 4. COMUNICACION EN LA ERA DIGITAL

La comunicacién en la empresa del siglo XXI.
Importancia de la comunicacién en la empresa.
Efectos de una negativa comunicacién.

Causas de una deficiente comunicacion.

Para qué comunicar.

Tipos de comunicacién en la empresa.

Era digital y comunicacién.

Noubkrwn=

MODULO 6. HABILIDADES SOCIALES DE COMUNICACION Y RESOLUCION DE CONFLICTOS EN EL
CENTRO DE TRABAJO

UNIDAD DIDACTICA 1. LA COMUNICACION.

1. Fundamentos de la comunicacion.
2. Niveles de comunicacion.
3. Mitos, errores y barreras en la comunicacion.

UNIDAD DIDACTICA 2. HABILIDADES SOCIALES Y ASERTIVIDAD.

EUROINNOVA
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

Fundamentos de las habilidades sociales.

Habilidades para una interaccion satisfactoria: cognitivas y conductales.
La asertividad.

El entrenamiento asertivo.

PN

UNIDAD DIDACTICA 3. OBTENCION Y TRANSMISION DE LA INFORMACION.

1. Obtencién de informacién: &mbito urgente. Ambito no urgente.
2. Transmision de informacién.

3. Lainformacién telefénica.

4. Eltrabajo en grupo.

UNIDAD DIDACTICA 4. RESOLUCION DE CONFLICTOS.

1. Andlisis de problemas y toma de decisiones.
2. Recursos intelectuales para la resolucion de conflictos.
3. Recursos emocionales para la resolucién de conflictos.

MODULO 7 SOCIAL MEDIA STRATEGY
UNIDAD DIDACTICA 1. ECOSISTEMA 2.0 Y SOCIAL MEDIA

Definicién de la Web 2.0

Tipos de redes sociales
Importancia actual del social media
El prosumer

Marketing viral

AW =

UNIDAD DIDACTICA 2. LA FIGURA DEL COMUNITY MANAGER

;Qué es un Community Managery de qué se encarga?
Habilidades, aptitudes y actitudes de un Community Manager
Funciones y responsabilidades de un Community Manager
Los objetivos de un Community Manager

Tipos de Community Manager

AN =

UNIDAD DIDACTICA 3. FACEBOOK, TWITTER Y LINKEDIN

1. Red social generalista: Facebook
2. 2.Microblogging: Twitter
3. 3.Lared social de los profesionales y reclutamiento:LinkedIn

UNIDAD DIDACTICA 4. YOUTUBE, INSTAGRAM Y PINTEREST

1. El poder del video: Youtube
2. Imageny branding: Instagram
3. Red de nicho: Pinterest

UNIDAD DIDACTICA 5. SOCIAL MEDIA PLAN
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Eleccién de canales

Planificacion de la estrategia

El contenido es el rey

Social Media Engagement

ORM: Online Reputation Management

UNIDAD DIDACTICA 6. ATENCION AL CLIENTE EN SOCIAL MEDIA

1.
2.
3.
4.

Social Listening

Uso de chatbots en Facebook Messenger
Instagram Direct y gestién de comentarios
Twitter como canal de atencién al cliente

UNIDAD DIDACTICA 7. BLOGGING Y WORDPRESS

N A WN =

Definicién y funciones del blog

Sistema de gestion de contenidos o CMS: Wordpress
Configuracion inicial de Wordpress

Paginas de WordPress

Disefo del blog

Publicacién de contenidos

Gestion de comentarios

Plugins par aoptimizar el SEO

UNIDAD DIDACTICA 8. SOCIAL MEDIA OPTIMIZATION: HERRAMIENTAS PARA ACCIONES DE SMO

unhwN =

Herramientas basicas

Herramientas de gestion

Herramientas de multiposting
Herramientas de gestion integral
Herramientas de monitorizacion integral

UNIDAD DIDACTICA 9. INTRODUCCION AL COPYWRITING

kN =

;Qué es el copywriting?

Conectar, emocionar y convencer
Principales técnicas de copywriting
SEO para Copywriting

La importancia de los titulos

UNIDAD DIDACTICA 10. ANALITICA EN SOCIAL MEDIA

kN

Facebook Insights
Estadisticas de Instagram
Twitter Analytics
Analitica en LinkedIn
Youtube Analytics

MODULO 8. TECNICAS DE MARKETING ON LINE, BUSCADORES, SOCIAL MEDIA Y MOVIL
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UNIDAD DIDACTICA 1. HERRAMIENTAS DEL MARKETING ON LINE

0

10.
11.
12.
13.
14.

N AWM=

Cémo hacer una campana publicitaria OnLine.
Otras modalidades de promocién Online.

Los leads.

Seleccion de palabras clave.

Campanas de video marketing.

E-mail marketing.

La longitud del asunto, en gestores de correo y campafnas de email marketing.

Conseguir contactos y bases de datos para campanas de email marketing.
Personalizacion de la oferta y permission marketing.

Permission marketing.

Marketing viral.

Marketing de afiliacién.

Qué es trade marketing.

Indicadores clave de desempeno (KPI).

UNIDAD DIDACTICA 2. MARKETING DE BUSCADORES

N hAWN =

W NDNDNDNNNNNNN=2 QO @A aaaaaaa

Cémo funciona el marketing de buscadores.

Diferencia entre posicionamiento natural y publicitario.
Blsqueda orgdnica o SEO.

Cémo funciona el algoritmo de Google.

Conseguir ser presentado en las busquedas de Google.
Relevancia del contenido.

Eligiendo palabras objetivo.

La importancia de los enlaces entrantes.

Normas de calidad de contenido de Google. Directrices técnicas.

. Técnica para conseguir ser enlazado.

. Laimportancia de las palabras de enlace.

. Enlaces y textos de enlaces.

. Enlaces internos.

. Presentacién del contenido. La importancia de todos los detalles.
. Densidad de pagina y densidad de keyword (Keyword density).
. Utilizacién de etiquetas de clasificacién y énfasis.

. Equilibrio cédigo/contenido. Maquetacién con capasy css.
. Uso de frames.

. Redirects.

. Enlaces Javascript y Flash.

. Cloacking o pdginas exclusivas para buscadores.

. Comandos Utiles de Google.

. SEMy Google adwords.

. Posicionamiento publicitario y pago por click.

. Compra de palabras clave y SEM.

. Publicidad basada en resultados.

. Posicionamiento en Google maps.

. Herramientas de monitorizacién SERP.

. Google trends.

. Autopractica Google trends.
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31. Informes de Google.

32.
33.

Google analitycs.
Medir y analizar resultados.

UNIDAD DIDACTICA 3. SMO (SOCIAL MEDIA OPTIMIZATION)

0

10.
11.
12.
13.
14.

N AWM=

El origen de los medios sociales.

Social media.

Tipos de medios sociales.

Marketing en medios sociales.

El Plan de medios sociales.

Estrategias de social media.

Campanas en medios sociales.

Objetivos generales de una campana en redes sociales.
El Crowdsourcing.

Medicién de resultados de un social media plan.
Analitica social y estrategia.

Objetivos.

IOR.

Impact of relationship.

UNIDAD DIDACTICA 4. REDES SOCIALES COMO HERRAMIENTA DE MARKETING

—_—

SovYReNaURWN S

Tipos de redes sociales.

¢Por qué hacer marketing en redes sociales?

El marketing viral y las redes sociales.

La publicidad en las redes sociales. Dénde, como y para qué.
Herramientas para crear y organizar contenido en redes sociales.
Facebook, MySpace, Tuenti, Twitter y Youtube y otras aplicaciones de video y fotografia.
Redes sociales profesionales en Espana.

Otras redes sociales importantes.

Aplicaciones para la gestion de redes sociales.

Geolocalizaciéon en las redes sociales.

Social bookmarking- explicacién gréfica.

UNIDAD DIDACTICA 5. LOS BLOGS COMO HERRAMIENTAS DE MARKETING

nhwn=

Los blogs como herramienta de marketing.
Mis primeros pasos con el blog.

Los factores del éxito en los blogs.
Relaciona conceptos.

Yammery las wikis.

UNIDAD DIDACTICA 6. SINDICACION DE CONTENIDOS Y PODCASTING

PN =

Sindicacién de contenidos.

RSS.

Lector de feed.

;Qué tipos de contenidos puede ofrecernos el RSS?
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Cémo reunir los feeds RSS.
PodCasting.

Radar de noticias personales.
Lifestreaming.

Crear nuestro propio feed RSS.
Directorios RSS.

VN,

1
UNIDAD DIDACTICA 7. MOBILE MARKETING, TELEVISION DIGITALY VIDEO ON DEMAND

Marketing movil.

Formas de conectarse a internet a través del movil.
Otras aplicaciones de marketing movil.

Formatos estandares en internet movil.

Marketing de moviles.

Consejos para una estrategia de marketing movil.
SMS marketing.

Televisién digital.

Televisién por internet.

VWO N AWDN =

MODULO 9. PROYECTO FIN DE MASTER
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¢Te ha parecido interesante esta informacion?

Si aun tienes dudas, nuestro equipo de asesoramiento
académico estard encantado de resolverlas.

Pregldntanos sobre nuestro método de formacién, nuestros
profesores, las becas o incluso simplemente conécenos.

Solicita informacion sin compromiso

iMatricularme ya!

IEncuéntranos aqui!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.° 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

Q 900831200
Formacion@euroinnova.com

@& www.euroinnova.edu.es

Horario atencién al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario Espana

iSiguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!
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